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1. Bung/ ngoidoidiéndvitringangtam,
vanhinyvaomatcacicu

1. Saling Bertatap Muka, Mata ke Mata

EBIEMRASRIALXEE » A EER
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& Tién dén gan cac cu tir phia trwdc mot cach cham rai.
Khong goi cac cu tr phia sau.

w Dengan pelan mendekati orang dengan demensia dari
depan, jangan memanggil orang dengan demensia dari
belakang.
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0 Luén vui vé, hai hwéc va twoi cwdi khi tro chuyén véi cac cu.

“. Berkomunikasi dengan orang dengan demensia dengan
humor dan senyuman.

REBFIRKEE - REHLEEEER
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< Ding/ ngdi & vi tri ngang tAm véi cac cu, nhin vao mét cac
cu, ddm bao ban va cac cy, hai bén déu nhin thay nhau, va
nghe thay nhau néi gi.

4. Mata melihat datar pada orang dengan demensia, supaya
kedua pihak bisa melihat, dan mendengar satu sama lain.

FEMRREFNRIREFER

& Khéng gian dé chiu, thoai mai, yén tinh gitp tang hiéu qua
giao tiép.

- Lingkungan yang nyaman,
santai dan tenang untuk
komunikasi yang baik.
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2.Noicham,noirérang

2.Berbicaradengan Pelandan Jelas

REEEEMIE - AREITFIREER
REEEE
< Noi cham rai, ngi diéu trdm 4m va am lwong vira phai.

4. Bicara perlahan, menggunakan nada rendah, stabil dan
volume suara yang sesuai.

RERERAZENZES
€ Khinoi, dung nhivng cau, chiv d hiéu .

“. Sewaktu berbicara menggunakan kosakata yang mudah

dimengerti.
ZHR AN, o AR TR, @
0 Thwdng xuyén noi “dwgc a”, han ché noi “khéng duwoc” .

v Banyak mengatakan “Boleh”, kurangi mengatakan
“Tidak boleh”.

RItBIERAN2-3ERI > BERKEESRRE

0 Duwara dap an “dung/ sai”, “phai/ khong phai”, hoac dwa
ra 2 dén 3 Iwa chon, dé cac cu dé chon.

4. Berikan pertanyaan benar atau salah

atau 2-3 pilihan, supaya orang dengan
demensia mudah untuk memilih.
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BEXREEREANMEmREF - NEREEE -
MIRAE
& Khico cukién quyét gitv y kién, quan didm cia minh, thi
ché tranh céai véi cac cu, hay di hoa vi quy, "lui mot
bwéc dé sau co thé tién ba buwdc".

»

Sewaktu orang dengan demensia berkeras tidak ingin
berkompromi, jangan berdebat dan bersikeras dulu,
dengannya, mengalah dulu untuk berhasil
membujuknya.

ZHEXKEE
0 Thwong xuyén khen cac cu.

- Banyak memuji orang dengan demensia.
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3. Hi€ucac cuvaxdy dungniém tin 4. Noi cé ngiing ngat, phan doan

3. MemahamiDia, saling percaya 4. Harus Berhenti Sesaat, Berbicara
satu paragraf

B SIER AEEERE  BRODREORE TEYH,

& Dé caccu co thé tin twdng & ban, d6 1a mot diéu tuyét voi.

N <€ Dung tir ngan gon, dé hiéu. Tranh noi cau dai, ma hay chia
4. Mendirikan rasa percaya. thanh nhirng cau ngén c6 chva y chinh can noi .

4. \Mengekspresikan dengan menggunakan kata-kata singkat
03z A6 =S o = geksp g 99 gkat,
IBEREEER EnNERES membagi kalimat panjang menjadi kalimat pendek,

mengatakan “poin penting”.

€ Hiduvé cudc sbng caa cac cu trwdc do, nhitng cau chuyén
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4. Memahami latar belakang, kisah hidup dan preferensi /A/\#u {E]Dv 1IEEI = ﬂaﬁﬂ;

orang dengan demensia. & M6t 1an chi dwa ra mot khau 1&nh, mot kh&u 1énh can két hop
mot déng tac.
g \ (=
K1 ﬁ?ﬂi’,{iﬁﬂ'{] ﬁbjj ﬂlﬁfiﬁﬁ 4. Sekali hanya memberikan satu perintah, satu perintah satu
gerakan.

& Namro kha néng ghi nhé cia cac cu dén dau, vatién trién
cla viéc diéu tri bénh ra sao. E@ﬁ:ﬂ . E?E"é , E%E%Ejﬁﬁe%ﬁ
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< Hay 1ap lai viec hdi va tré 161, vi v6i ngudi bi suy gidm tri tug, 4 ky néng giao tiép véicac
cac cu co thé quén ngay nhirng gi vira noi. Cl;l gié bi suy giém trl'tué

o

Memahami kemampuan yang tersisa dan perkembangan
penyakitnya. v

Rox8ERENALEE BEn Y

€ Kétnbiveinhirng chitiét lién quan dén cudc séng cia cac cu
trwdc do, cling nhw két noi véi nhan sinh quan clia cac cu.

“. Bertanya ulang, menjawab ulang, karena orang dengan demensia
mungkin telah lupa dengan apa yang baru saja dikatakan.

Empat saran praktis berkomunikasi

Sesuaikan dengan pengalaman hidup sebelumnya dan TN P . = . .
konsep nilai dari orang dengan demensia. it /D F F R Eujilljﬂﬁﬁlg’la Bﬁx;ﬁgnﬁggﬁiﬁ*éj%@ﬁg dengan orang Demensia
o B V517 oo 88

oKién nhan chd doi cac cu tra |&i. Khédng nén ép
cac cu tra loi. C6 gang dung nhirng dé vat cu
thé dé goi y cho cac cu.
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< Dung anh hoac db vat dé cling cac cu 6n

0 lai chuyén xwa. AMenunggu dia menjawab dengan sabar,
4. \Memanfaatkan foto dan benda bernostalgia jantgin 7 G2 CIEE dfengt;:n dsmznsm
bersama dengan orang dengan demensia, SIS IR TG T EINEELL G2 0] lefsiniele!

sebenarnya untuk berkomunikasi.
mengenang masa lalu. (D
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